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Contexto

.o desafio: crescimento 
vs. margem↘

Nem toda data de varejo gera crescimento — apenas as
certas, bem planejadas.

Marcas que vendem cross-border aéreo enfrentam um dilema:
datas grandes parecem oportunidades, mas destroem margem
quando mal executadas.

Este calendário mapeia as datas sob a ótica de prazo, custo
operacional e experiência do cliente — focando em decisões
práticas que impactam SLA, conversão e reembolsos.

✓ MÉXICO

✓ BRASIL

✓ CHILE

✓
ESTADOS
UNIDOS

✓ PORTUGAL
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.o que você vai descobrir↘

01
Comportamento do Consumidor

Sensibilidade a preço, urgência emocional e expectativa de
prazo.

02
Oportunidade Cross-Border

Categorias favorecidas e quando o aéreo funciona bem.

03
Risco Operacional

Impacto em SLA, conversão, margem e chargebacks.

04
Recomendação Estratégica

Decisão clara: ativar, evitar ou ativar com ressalvas.

Resultado: você sabe exatamente em quais datas faz sentido operar.
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Janeiro — Março

.Q1: validação e testes de
mercado↘
Janeiro                                                                                   Liquidação e Retomada

Foco em Winter Clearance. Momento ideal para D2C cross-border testar
aceitação de produto e elasticidade de preço com baixo risco.

Fevereiro                                                                                          Datas de Impacto

Super Bowl (08/02): Impacto em moda casual e snacks. 

Valentine's Day (14/02): Foco em joias e beleza; a experiência de presente
(gift-driven) é crítica.

Março                                                                                               Nichos Temáticos

St. Patrick's Day (17/03): Relevante para moda e itens temáticos. Excelente
para marcas que operam em nichos específicos.
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Q1
2026

14 FEV Valentine’s Day
Pico para joias, moda, beleza e itens de presente personalizados.

16 FEV Presidents’ Day
Grandes descontos focados em bens duráveis e eletrodomésticos.

17 MAR St. Patrick’s Day
Demanda por moda temática, bebidas e setor de hospitalidade.

Janeiro — Março
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Abril — Junho

.Q2: datas emocionais e
verão↘
Abril                                                                                                                               Páscoa

Foco em storytelling e categorias como infantil e decoração. Menor
pressão por descontos, maior foco em valor agregado.

Maio                                                                                                                  Dia das Mães 

Uma das datas mais importantes. Exige SLA alto ou estoque avançado. O
Memorial Day (25/05) marca o início oficial do verão.

Junho                                                                                                                  Dia dos Pais 

Foco em moda masculina e eletrônicos. Ticket médio mais alto e menor
urgência logística comparado ao Dia das Mães.
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Q2
2026
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Abril — Junho

05 ABR Páscoa
Foco em presentes, vestuário infantil e doces.

10 MAI Dia das Mães
TOP 5 datas do varejo. Alta demanda em diversas categorias.

25 MAI Memorial Day
Início não oficial do verão com grandes liquidações.

21 JUN Dia dos Pais
Eletrônicos, ferramentas, esportes e gifting masculino.



Julho — Setembro

.Q3: volume, escala e preço
agressivo↘
04 Julho                                                                                         Independence Day

Uma das maiores datas promocionais. Excelente oportunidade para
marcas estrangeiras ganharem volume e visibilidade inicial.

Julho                                                                                               Amazon Prime Day

Guerra de preços generalizada. Ideal para quem já validou a demanda e
busca escala agressiva de faturamento.

Julho - Agosto                                                                                     Back to School     

Pico massivo em moda, calçados e papelaria. Consumidor altamente
sensível a preço e focado em utilidade.
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Julho — Setembro

04 JUL Independence Day
Varejo de alimentos, bebidas e itens para atividades ao ar livre.

JULHO Amazon Prime Day
Impacta todo o e-commerce com promoções agressivas.

AGOSTO Back to School
Moda, eletrônicos (laptops, tablets) e papelaria.

07 SET Labor Day
Liquidações de fim de verão e queima de estoque sazonal.



Outubro — Dezembro

.Q4: o "golden quarter" de
resultados↘
Outubro                                                                                                  Halloween 

Picos digitais em moda temática e decoração. Oportunidade para
marcas de nicho ganharem visibilidade regional.

Novembro                                                      Black Friday & Cyber Monday

Maior evento de e-commerce global. Exige performance digital máxima
e clareza total sobre impostos e frete no checkout.

Dezembro                                                                                 Natal e Logística

Vendas fortes até 15/12. Após essa data, o risco de atraso é crítico.
Estoque local ou promessas de entrega claras são obrigatórios.



Q4
2026
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Outubro — Dezembro

31 OUT Halloween
Fantasias, doces e decoração temática.

26 NOV Thanksgiving
Início oficial da temporada de festas.

27 NOV Black Friday
O dia de maiores descontos do ano.

30 NOV Cyber Monday
Foco total em tecnologia e ofertas online.

25 DEZ Natal
Pico máximo de vendas em todas as categorias.



.estratégias de nearshoring
e diferenciação

01
Vantagem do Nearshoring

O México deve aproveitar a proximidade geográfica para oferecer
reposições rápidas e flexibilidade logística, especialmente no Q4.

02
Transparência Digital

No e-commerce cross-border, a clareza total sobre prazos e taxas no
checkout é o fator determinante para a retenção do cliente.
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.síntese estratégica
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Datas não geram crescimento sozinhas, quem
cresce é quem ativa as certas.

A Regra de Ouro

01
Prazo

Entregar no prazo esperado pelo consumidor.

02
Custo

Manter margem acima do piso de viabilidade.

03
Qualidade

Oferecer experiência consistente e reduzir chargebacks.

Se uma falhar, a data destrói margem e reputação.



.recomendação final↗

01

Quais datas fazem sentido para minha margem?

02

Minha operação aérea consegue cumprir prazos?

03

Meu estoque no país de origem é suficiente?

04

Qual é meu plano de contingência?

SEU 2026 COMEÇA AGORA.
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Antes de ativar a próxima grande data, avalie se sua operação cross-border está
pronta para cumprir o que promete.


